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跟我大啖鳳與蘇
[bookmark: _Toc528876038]遊程特色
生活壓力的概念所指者是生活改變及生活瑣事、心理因素，都想著方法應付困難和挑戰，而產生生理上、心理上的反應。心理上：明顯上會有心跳加速、流汗增加、失眠及內分泌失調…等；心理上則會害怕、認知功能失調、及容易焦慮和憤怒，進而充滿壓力的困擾便轉為傷害自己或傷害別人的衝動。根據高雄榮民總醫院-屏東分院指出，應培養出正當的休閒活動，可讓人忙碌中、疲憊不堪後，能重新試著調整自己及面對生活，也可以減除壓力，使自己感到舒暢。

現在人生活的步調越走越快，生活卻擺脫不了壓力，便呈現出習以為常的狀態，久而久之也忘記了遊山玩水放鬆心情。本次行程之所以選在宜蘭蘇澳及花蓮鳳林，就是希望這些專心工作、忘了生活的青壯年族群，可以透過外出旅行放鬆身心，藉由「慢食」(slow food)和「慢活」(slow living)，讓成年累月的壓力可以得到小小的紓解。

本次活動對象為青壯年族群，時序預設在夏、秋季(6到10月份)，結合花蓮鳳林鎮的特色以慢遊為主題。我們希望將青年族、體驗式旅遊還有蘇澳以及鳳林的特色景點，結合成三天兩夜的旅遊行程，透過體驗帶給青年歡樂和放鬆身心，也到各個地方欣賞，認識不同的人、事、物，更希望各族的文化能夠發揚、帶動鄉村經濟的蓬勃發展。
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[bookmark: _Toc511371887]農村店面人手較少，面對團客時，容易發生忙不過來的現象。
為符合民宿法令規定，使得遊程中少了民宿鄉村生活的體驗。
夏季花蓮經常要面臨颱風侵襲，造成行程中的許多景點，必須停業、整修，易使得旅客無法順利成行。
青年返鄉服務，有許多新興景點，且知名度不高。
因民宿重金裝潢，使住宿費昂貴以及交通費不低，而遊客會選擇小額國外旅遊。
許多古蹟、文化建築，長期遭受到天然災害侵襲，因此不易保存。
0206震災及普悠瑪出軌事件，多數民眾不敢到花蓮旅行。
蘇花公路經常發生坍方，落石砸傷往來車輛時有所聞，使得旅客雖有心到花蓮旅遊，卻也忘之卻步。


蘇花替的陸續完工，蘇澳的地理位置越來重要，基礎建設也越來越完善。
公部門積極推廣，積極辦理特色活動，開啟小鎮風光的旅遊人氣。
鳳林有道地的客家文化、日本移民村及菸樓特色。
鳳林小鎮，無汙染、低噪音，自然山水綠化，徜徉在鳳林地區，傳統鄉村景色，盡收眼簾。
四季皆有特色食蔬，瓜果美食，饗宴旅客。





蘇澳與鳳林一海一山兩鄉鎮的結合，體驗不同的風土民情。
鐵馬、巴士、鐵道與郵輪的四種體驗，感受不同的遊程風光。
原住民、客家與閩南的文化結合，領略族群的多元融合。
遠離城市與工作的壓力，感受國際漫城「慢食」(slow food)和「慢活」(slow living)。
放鬆心情，享受大自然。
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STP分析

S市場區隔
[bookmark: _Hlk528309421][bookmark: _Hlk528309422]T目標市場
P市場定位
[bookmark: _Hlk528309478][bookmark: _Hlk528309452][bookmark: _GoBack]地域:北台灣。
人口:年齡變化5歲至65歲之間。
[bookmark: _Hlk528309485]心理:經常忙於工作，忘記騰出時間遊玩的上班族們或剛出社會的新鮮人，不過懂得享受生活。
行為:對旅遊感興趣且想有增長知識及調適身心的族群。
目標鎖定20歲至45歲的青年人，薪資剛穩定，並想利用小錢的概念、遊玩行程放鬆身心、遠離城市喧囂。
利用出遊，使充滿各種壓力、身心緊繃的青年人可得以舒展。
藉由旅遊使團體間的隔閡減少。
可以了解更多文化內容，不比國外旅遊差。
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	第一天行程

	參考時間
	活動內容
	活動說明

	07:28-09:37
	鐵道風光
	台北-蘇澳 272車次(自強號)
07:20在車站前集合完畢

	10:00-11:50
	[bookmark: _Hlk528244665]安永心食館
	參觀及手做烘培DIY

	12:00-13:40
	享受美味午餐
	[bookmark: _Hlk528244690]享用鮮美多汁的番割田甕缸雞合菜

	14:00-15:50
	泡腳趣
	[bookmark: _Hlk528244791]去蘇澳冷泉公園體驗在地特有文化

	16:10-17:30
	海底世界
	[bookmark: _Hlk528244808]在珊瑚法界博物館認識珊瑚的品種

	17:50-19:20
	享受鮮美海鮮晚餐
	[bookmark: _Hlk528244827]富美活海鮮餐廳

	19:40-20:00
	確認入住旅館
	[bookmark: _Hlk528244889]蘇澳四季雙泉館-煙波大飯店

	飯店名稱/地址
	煙波大飯店/ 270宜蘭縣蘇澳鎮中正路38號

	司機工作時數：約9小時




	第二天行程

	參考時間
	活動內容
	活動說明

	07:30-08:30
	晨喚、享用早餐
	煙波大飯店

	10:00-12:00
	行船囉
	到達花蓮港(約2小時)

	12:10-12:40
	行車時間
	花蓮港-添丁野菜園餐廳

	12:40-13:35
	享受午餐
	[bookmark: _Hlk528244942]添丁野菜園餐廳

	14:00-16:30
	大自然的氣息
	[bookmark: _Hlk528245058]林田山林業文化園區

	16:40-18:00
	嘗嘗客家美食
	[bookmark: _Hlk528245075]珍妹紅麴豬腳

	18:25-
	CHECK IN
	新光兆豐休閒農場(入住)

	飯店名稱/地址
	新光兆豐休閒農場/ 975花蓮縣鳳林鎮永福街20號

	司機工作時數：約10小時 








	第三天行程

	參考時間
	活動內容
	活動說明

	07：00－08：00
	晨喚、享用早餐
	新光兆豐休閒農場

	08：22－08：32
	欣賞沿途風光
	林榮新光-鳳林  4516車次(區間車)

	09：00－09：10
	租借單車
	明星理髮廳

	09：15－09：45
	與神相會
	鳳林 林田神社

	10：55－10：25
	◎未滿18歲請勿吸菸
	徐家興菸樓

	10：35－11：10
	無人商店體驗
	韓老爹誠信

	11：20－12：30
	享受午餐
	如意亭美食館

	12：40－14：00
	染物舒壓時間
	花手巾植物染工坊

	14：05－15：00
	歷史遺跡
	校長夢工廠

	15：10－15：30
	鳳林火車站
	準備賦歸

	15：30－18：10
	鐵道回程
	鳳林-台北  425車次(普悠瑪)

	司機工作時數：約0小時(本日行程不需使用遊覽車)
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[bookmark: _Toc528876044]景點介紹
	第一天第一站
安永心食館
為崇越科技集團為因應食安問題，耗資上億打造為食材把關的世界級觀光工廠，感慨食安問題的嚴重，期許自身能做到產銷一條龍的體制，嚴格檢驗把關以及採用日本最新保鮮技術。 管內有很多DIY體驗以及海洋漁樂館和植物工廠，足夠讓我能停留上大半天的時間了，要回程的時候還會依依不捨呢!
	[image: ]



	

	第一天第二站
番割田甕缸雞
看到這個店名就知道是雞店了吧!還沒到吃飯時間就有一大堆人為了烤雞朝聖，它的招牌一整隻金黃色的甕缸雞，看了就讓人食指大動!一旁還有炒洋蔥，根本就不怕會吃膩。它的烤雞肉超級多汁，完全不會有柴柴的感覺，雞皮部分也很脆口，沾上一旁的雞汁食用很讚。

	第一天第三站
蘇澳冷泉公園
冷泉是碳酸冷泉，水溫大約在22℃左右。 冷泉水裡富含二氧化碳，不時會由地表下的頁岩層滲出，早期曾經拿來製作彈珠汽水。泉水出露處是在蘇澳鎮北方的蘇北裡的冷泉路七星山嶺西側山腳地帶，約在蘇澳車站前面大約300公尺之處。不時還會有小攤販來擺攤，就像一個臨時小老街一樣有的吃又有得玩!
	




	[image: ]
	第一天第四站
珊瑚法界博物館
館內有台灣週遭海域全世界少數有生長〝寶石珊瑚〞的區域之一更曾經是全球珊瑚產業史上最光榮的一頁，而此處的南方澳正是全台珊瑚最重要的集散地。 是珊瑚產業沒落的速度非常快，甚至沒留下完整的相關記錄，博物館經營者賴榮興希望盡己所能保住些許南方澳珊瑚文化的見證紀錄。





	第一天第五站
富美活海鮮
因距離蘇澳港不遠，因此食材都是非常新鮮的，成立民國55年，創辦人夫婦一開始以一間的小舖子，當年交通還未便利，富美的客人幾乎都是當地人，而因為夫婦最主要的的賣點就是實在，在當地創下口碑，深受當地人民喜愛。
	[image: ]




	[image: ]
	第一天第六站
蘇澳四季雙泉館
這裡無非最著名的就是有冷與熱的雙泉，可以在房間裡泡也可以在室外的無邊際游泳池游泳，一覽蘇澳美 的景色!房間舒適度又很高，可以讓人好好的休息，迎接隔天的挑戰!



	
第二天第一站
添丁野菜園餐廳
不奢華的家鄉味料理，老闆做人又實在，就算是合菜也不怕會吃不飽， 很阿莎理!安心的家鄉味，讓不管是在旅行還是在外工作的人都能吃到屬於家裡的味道。
	[image: ]
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	第二天第二站
林田山林業文化園區
林田山曾是個台灣四大林場，園區保留當時的運木鐵道以及火車，還會陳列各種的伐木器具、木雕恭來的人欣賞，過去有「小上海」之稱的林田山林場，被稱為森坂，以保存最完整的伐木基地而聞名。



	第二天第三站
珍妹紅麴豬腳
看到這個店名，就知道，它的店主題就是豬腳!那個豬腳超級銷魂，又多汁，該有膠質的地方也有，又很多肉，不會像別家只有骨頭都沒肉!好吃!
	[image: ]



	[image: ]
	第二天第四站
新光兆豐休閒農場
安靜的鄉下旅館，還結合了許多體驗和食堂，不說還以為是一個完整的小小樂園，一應俱全!



	第三天第一站
鳳林 林田神社
來到林田神社就好像回到日據時代一樣，隨便一拍就是往美網帥照，裡面的拜殿與圍欄玉坦保留了日式時期的原狀，一旁的樹根看得出已走過百年的歷史。
	[image: ]



	
	第三天第二站
徐家興菸樓
菸樓是花蓮鳳林特有的文化之一，而且不只一間煙樓，有很多間煙樓都可供民眾參觀，那些都是日治時期遺留下來的遺跡很有紀念價值。




	第三天第三站
韓老爹誠信
想吃麻花捲的就來這裡吧!特別得付錢方式讓韓老爹有了無人商店這個稱號，完全是憑客人的良心來決定價錢的，真的是超級有特色!
	



	
	第三天第四站
如意亭美食館
來到花蓮鳳林這個車及道地的客家村，一定要吃如意亭的合菜，它的菜及具客家特色，讓平常在大城市的我們可以享受到不易見到的客家美食。



	第三天第五站
花手巾植物染工坊
來到花蓮鳳林這個客家村能不做點與客家有關係的伴手裡回去嗎!這裡的染布超級特別，他們的工作人員會教怎麼做出客家道地的染布，成品一定超級美的!
	




	
	第三天第六站
校長夢工廠
聽說花蓮鳳林鎮是密度最多校長的地方，很多校長都是鳳林出身的地方，擁有「校長之鄉」的美稱，一起來看看生產教育夢想的故鄉!
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	遊程主題
	跟我大吃鳳與蘇
	參加人數
	30/人
	個人小計

	項目
	內容明細
	

	交通費
	(第一天)自強號272 台北-蘇澳新(07：27－09：41)   261元/人                 
(第二天)麗娜輪蘇澳港-花蓮港 
        經濟艙                                  700元/人
        遊覽上游輪                       2500/30=85元/人
(第三天)區間車4516林榮站-鳳林站(13：51－14：07) 20元/人
(第三天) 租單車 (09：00－15：10)    100元/人            
(第三天 )普悠瑪425 鳳林-台北 (15：30－18：10)   514元/人
(第一天及第二天)遊覽車接送(2天含司機小費)  　 
   28000/30人 = 940元/人
	2620/人

	門票與DIY體驗費
	(第一天)安永心食館                              180元/人
(第一天)蘇澳冷泉公園                             70元/人
(第一天)珊瑚法界博物館　  　                    100元/人
(第三天)花手巾植物染工坊                        100元/人
(第三天)鳳林車站行李寄放費                       50元/人
	500元/人

	餐食費
	Day1
午餐 番割田甕缸雞合菜                           300元/人
晚餐 富美活海鮮餐廳                             300元/人
Day2 
早餐 蘇澳四季雙泉館-煙波大飯店             (飯店房價內含)
午餐 添丁野菜園餐廳                             300元/人
晚餐 珍妹紅麴豬腳                               250元/人
Day3   
早餐                                       (飯店房價內含)
午餐 如意亭美食館                               400元/人
	1,550/人

	住宿費
	(第一天住宿)蘇澳四季雙泉館-煙波大飯店
    兩人房                              3500/2人=1750/人
    四人房                              4500/4人=1125/人
(第二天住宿)新兆豐休閒旅館
    兩人房                              3000/2人=1500/人
    四人房                               3500/4人=875/人
	兩人房:3250/人
四人房:2000/人

	其他
	行政服務費(150)+保險費(110)                    150+110/人
導遊(含住宿) 　                         3000/30人=100/人     
	360/人

	總計
	兩人房:8280/人       四人房:70300/人

	備註
	旅約責任保險300萬+30萬醫療強制險(保險費)


[bookmark: _Toc528876050]其他說明
[bookmark: _Toc528876051]旅遊資訊
	遊程景點
	聯絡電話
	營業時間

	安永心食館
	0800-533-699
	10：00~17：00(每週二、三休館日)
暑假(7/1-8/31不休館) 如遇連續假日依公告為主

	番割田甕缸雞合菜
	03-990-9338
	11：00~20：00

	蘇澳冷泉公園
	03-996-0645
	淡季(10-5月)09：30~15：30每週四公休
旺季(6-9月)09：30~19：30無公休日

	珊瑚法界博物館
	03-996-3355
	AM10：00~12：00 PM13：00~17：00(每週日~二休館)

	富美活海鮮餐廳
	03-996-2807
	10：00~20：00

	添丁野菜園餐廳
	03-877-1112
	10：00~20：00

	林田山林業文化園區
	03-875-1703
	09：00~17：00(除夕及每週一固定休館)
展示館、場長館中午12：00~13：00休館

	明星理髮廳(租單車)
	03-876-1605
	08：00~21：00(每週三休息)

	珍妹紅麴豬腳
	03-875-1899
	11：30~19：00

	鳳林 林田神社
	03-876-2771
	全天開放

	徐家興菸樓
	03-887-5306
	全天開放

	韓老爹誠信
	03-876-2911
	07：00~19：00

	如意亭美食館
	03-876-1060
	11：00~20：00

	花手巾植物染工坊
	03-876-0905
	08：00~17：00

	校長夢工廠
	03-876-4779
	AM8：30~12：00 PM13：30~17：00
(每年端午、中秋 志工觀摩活動及除夕前和除夕當天共八天休館)



[bookmark: _Toc528876052]風險管理
[bookmark: _Toc528876053]安全評估量表
	類別
	項目
	重要程度
	備註

	氣候
	易造成身體不適
	
	氣候悶熱須備輕便衣物

	
	天氣的多端變化
	
	行前須先注意氣象風報

	食物
	是否乾淨且安全無慮
	
	衛生安全(餐廳)

	交通
	路線複雜
	
	須事前查詢地圖

	
	易達性高
	
	鄰近省道

	
	景點間距近
	
	建議步行及自行車替代

	
	行程間距遠
	
	建議做船及大巴替代

	行程
	冷泉主題行程疲累度
	
	體驗行程

	
	客家主題行程疲累度
	
	文化行程

	醫療
	醫療資源充足
	
	與鄰近醫院有距離

	
	當地居民具基礎醫療觀念
	
	會基礎急救及傷口處理


[bookmark: _Toc528876054]注意事項
＜藥品的準備＞個人疾病藥物、藥膏及到達旅遊地區之防治藥品。
＜環境的保護＞以撿拾代替丟棄，以尊重代替破壞，保持當地原有的自然原貌。
＜交通的安全＞路上較多大型車輛需隨時注意後方以及左右來車。
	單位
	地址
	聯絡電話

	花蓮縣鳳林派出所
	975花蓮縣鳳林鎮信義路37號
	(03) 876-2293

	花蓮門諾醫院壽豐分院
	974花蓮縣壽豐鄉共和村魚池52號
	(03) 866-4600

	臺北榮民總醫院鳳林分院
	975花蓮縣鳳林鎮中正路一段2號
	(03) 876-4539

	劉明謙診所
	975花蓮縣鳳林鎮中正路二段172號
	(03) 876-0500

	宜蘭縣蘇澳派出所
	270宜蘭縣蘇澳鎮中山路一段252號
	(03) 995-1356

	宜蘭縣新城派出所
	270宜蘭縣蘇澳鎮中山路二段493號
	(03) 996-9827

	台北榮總醫院蘇澳分院
	270宜蘭縣蘇澳鎮蘇濱路一段301號
	(03) 990-5106

	榮總蘇澳分院附設門診部
	270宜蘭縣蘇澳鎮中山路一段439號
	(03) 995-2443


[bookmark: _Toc528876055]預期效益
[bookmark: _Toc528875980][bookmark: _Toc528876056]讓蘇澳鎮風華再現：
[bookmark: _Toc528875981][bookmark: _Toc528876057]昔日蘇澳鎮便是因為交通樞紐而成為繁榮的鄉鎮，今日有麗娜輪的航行和蘇花替的第一期通車，讓蘇澳鎮再次成為交通樞紐。近年來，新穎的觀光飯店進駐，結合冷泉和漁港的天然資源，以及多元特色的觀光工廠，讓遊客可以有駐足流連充分理由，「住一晚再出發吧！」

[bookmark: _Toc528875982][bookmark: _Toc528876058]讓鳳林慢活讓大家知道
[bookmark: _Toc528875983][bookmark: _Toc528876059]花蓮縣的鳳林鎮，昔日為原住民(太魯閣族、阿美族、泰雅族)的獵場與衝突地，後是客家人移民來台東部的開墾地，再到日本統治時期的移民村(曾是全台菸樓密度居冠)，從2014年通過並成為國際慢城組織的成員。本次行程，希望讓大家認識鳳林「慢食」、「慢活」，重新調整生活步調。

[bookmark: _Toc528875984][bookmark: _Toc528876060]提升產業的發展
[bookmark: _Toc528875985][bookmark: _Toc528876061]藉由行程規劃，吸引觀光客進入蘇澳、鳳林，結合地方特色景點，行銷推廣地方相關產業，拓展市場通路，促進地區產業發展。讓年輕人更有信心返鄉，為自己的家鄉注入新活力，為為自己創造人生的新藍海。

[bookmark: _Toc528876062]參考資料
Google地圖：https://www.google.com.tw/maps?hl=zh-TW&tab=il

Google圖片：https://www.google.com.tw/imghp?hl=zh-TW

3.台灣鐵路管理局：http://twtraffic.tra.gov.tw/twrail/TW_Quicksearch.asp

[bookmark: _Hlk528333298][bookmark: _Hlk528333299]安永心食館：http://www.anyomuseum.com/

4.蘇澳冷泉公園：http://deliaandtzu.pixnet.net/blog/post/221774022-suaocoldsprings

6.珊瑚法界博物館：http://www.coralmuseum.net/

[bookmark: _Hlk528333490][bookmark: _Hlk528333491][bookmark: _Hlk528333500][bookmark: _Hlk528333501]7.富美活海鮮享用合菜：http://www.fumeei-seafood.com.tw/page/about/index.aspx?kind=34

[bookmark: _Hlk528333593][bookmark: _Hlk528333594]8.蘇澳四季雙泉館-煙波大飯店：https://www.lakeshore.com.tw/tw/suao

9.麗娜輪：http://rera.tourking.com.tw/price.php

10.添丁野菜園餐廳：
http://tzuyin1216.pixnet.net/blog/post/37411369%5B%E9%A3%9F%40%E8%8A%B1%E8%93%AE%5D-%E6%B7%BB%E4%B8%81%E9%87%8E%E8%8F%9C%E5%9C%92

11.林田山林業文化園區：https://www.erv-nsa.gov.tw/zh-tw/attractions/detail/39

12.珍妹紅麴豬腳：http://jeanmei.tw/

13.芳香古樹民宿：http://www.fangshuh.com.tw/?id=593225

14.林田神社：http://deliaandtzu.pixnet.net/blog/post/222316824-fenglin

15.徐家興菸樓：https://www.erv-nsa.gov.tw/zh-tw/attractions/detail/37

16.韓老爹誠信：http://aura.tw/2014-08-17-118/

17.如意亭美食館：https://www.yatravel.tw/14866.html

18.花手巾植物染工坊：http://www.dtmsimon.com/2016/10/975-161023.html

19.校長夢工廠：https://www.hccc.gov.tw/zh-tw/LocalCulturalHall/Detail/24

[bookmark: _Toc528853067][bookmark: _Toc528876063]附錄：報名表
蘇澳鳳林三天兩夜
時間：7月份
集合地點：台北火車站
費用：一人7937~9217(依房型喜好選擇)
聯絡人：○○○
連絡電話：(○○)○○○○-○○○○

第一天行程
台北火車站→蘇澳火車站→安永心食館→番割田甕缸雞(午餐)→蘇澳冷泉公園→珊瑚法界博物館→富美活海鮮餐廳(晚餐)→蘇澳四季雙泉館(住宿)
第二天行程
蘇澳四季雙泉館→蘇澳港→花蓮港→添丁野菜園餐廳(午餐)→林榮火車站→萬榮火車站→林田山林業文化園區→珍妹紅麴豬腳(晚餐)→芳香古樹民宿(住宿)
	姓名
	
	出生年月日(西元年)
	/ 　 /

	身份證字號
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	手機號碼
	
	e-mail
	

	地址
	

	備註
(特殊疾病)
	



費用包含：
行程中所列交通費用，火車來回費用，及兩天之巴士費用、一天單車費及過陸橋停車費 
行程中所列之餐飲、飯店住宿費用 
司機小費、領隊差費 及活動行政服務費 
旅約責任保險300萬+.30萬醫療強制險                                     

A、產品(Product)
跟我大啖鳳與蘇


 	B 、價格(Price) 
         新台幣9000元內


  D、通路(Place)
   1.旅行社
   2.官方網站
   3.旅遊網


C、促銷(Promtion)
  1.規劃早鳥優惠!
  2.提供多人報名，享優惠方案
  3.訂定熟客價，鼓勵老顧客回
    流。 
  4.配合地方特產，提供買名產
    享折扣活動
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